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Bases y Mecanica del Sorteo “TARJETA REGALO”

Descriptivo y Objetivos del Sorteo a realizar

Entre todas las personas que cumplan con los requisitos especificados en este documento y se
registren en la Oficina Virtual de Madrilefia Red de Gas, S.A.U. (MRG) se realizard un sorteo
mensual durante 5 meses consecutivos. Cada sorteo consistirad en 10 cheques regalo del Corte
Inglés por importe unitario de 100€ cada uno. El sorteo no se podra declarar desierto, ni se
podra efectuar cambio alguno en los objetos que se sortean.

Requisitos para participar en el Sorteo

Podran participar las personas fisicas mayores de 18 afios, con residencia legal en Espafia que
hayan aceptado las presentes bases y cada uno de sus términos y condiciones y que sean
usuarios de la zona de distribucién de Madrilefia Red de Gas S.A.U., con una sola participacion
por vivienda (punto de suministro) y que sean titulares de un contrato vigente con cualquier
empresa comercializadora o suministradora de gas natural o bien con Madrilefia Red de Gas en
aquellos casos en los que el suministro sea de gas propano.

Acceder a la pagina web https://ov.madrilena.es, y registrarse en la Oficina Virtual de
Madrilefia Red de Gas. Solamente con el registro cualquier usuario tendrd derecho a una
participacién en el sorteo mensual de 10 Tarjetas Regalo de El Corte Inglés.

Facilitar los datos identificativos (nombre y apellidos, NIF, domicilio, teléfono, correo
electrénico). Estos datos son exigidos por la legislacidn vigente para participar en el sorteo. En
caso de no facilitarlos no podra participar en el Sorteo.

Aceptar las clausulas de proteccion de datos personales que aparecen en la tabla informativa
basica:
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INFORMACION BASICA SOBRE PROTECCION DE DATOS vV 1i0

Responsable del|  Madrilefia Red de Gas SAU. CIF A-6514220%,

iRt R ¢/ Virgilio, 28, 28223 — Pozuelo de Alarcon, Madrid
Finalidad del Gestion del precontrato y contrato con los clientes de MRG y control de servicios vinculados a dichos
tratamiento contratos, tales come facturacion y cobro, inspeccicnes, intervenciones y actividades propias del

mantenimiente del suministro.

Las llamadas al servicio de atencion al usuario seran grabadas para gestionar incidentes o
emergencias y su posterior investigacion.

Asi mismao, en caso de denuncia, los datos seran tratados para |a gestion y tramitacion de las
denuncias relacionadas con el incumplimiento del codigo tico.

Sus datos seran tratados para atender 2 sus derechos recogidos en el apartado DERECHOS.

En caso de prestar su consentimiento, se enviaran comunicaciones comerciales de MRG y/o
companias del grupo empresarial.

Legitimacidn del E Ejecucion del precontrato y contrato de suministro

tratamiento [=] Fin legitimo de MRG: Analisis de |2 calidad del servicio y persecucion de fraude
[ Obligacion lagal: Supervision cumplimiento normas corporativas y atencion derechos
interesados
= Consentimiento del interesado: Envig comunicaciones comerciales

Destinatarios Los datos se comunicaran a terceros para cumplir las ebligaciones legales de MRG y, de prestar
su consentimiento, a EMPRESAS DE MRG o TERCEROS para en el envio de comunicaciones
comerciales.

Mo se realizardn transferencias internacionales.

Derechos Podra ajercer los derechos de Acceso, Rectificacion, Limitacion, Cancelacion, Oposicion y
Portabilidad dirigiéndose por escrito al Responsable del tratoamiento en |2 direccion indicada
anteriormente o al correo atencion.usuarios@madrilena.es dirigiendose 3 la unidad de Centro
de Excelencia

Puede completar esta informacion en el link wanw.madrilena .E5j Madrilena red/rsc/Proteccion de Datos

Mecanica del Sorteo:

Todos los usuarios registrados correctamente en la Oficina Virtual de MRG desde el inicio de la
campafia 01 de enero 2019 hasta el 7 de julio 2019 podran participaran en el sorteo mensual
de 10 cheques regalo del Corte Inglés por un importe de 100€ cada uno.

El sorteo se celebrara en la segunda semana de cada mes, desde marzo a julio ambos incluidos
(cinco sorteos en total), ante el Notario de Pozuelo de Alarcon (Madrid) D. Adolfo Pries
Picardo.

La seleccion de los ganadores se realizara de forma aleatoria por el Sr. Notario. Se introduciran
todos los usuarios registrados en la Oficina Virtual en fecha y plazo, y se extraerdn los 10
primeros que seran agraciados cada uno con un cheque regalo. Asi mismo, el Sr. Notario
extraera un numero adicional por cada sorteo que quedara como “reserva” para el supuesto
de que no pudiera ser localizado alguno de los nimeros premiados.

Los premios entregados no estan sujetos a retencion fiscal al ganador. Si hubiera devengo de
impuestos, éstos correran a cargo de MRG.

La aceptacidn y entrega del premio a cada ganador implica una renuncia expresa del mismo a
cualquier tipo de reclamacién, queja o accidn contra MRG.
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Comunicacion Resultado del Sorteo

Dentro de los 5 dias siguientes a la celebracién del sorteo serd expuesto el resultado en
nuestra la pagina web de MRG.

La obtencidn de los premios se comunicara via email a los agraciados, que tendran que venir a
Madrilefia Red de Gas a recoger las Tarjetas Regalo.

La entrega del premio se realizara en las oficinas de MRG en Madrid en horario de 9 a 14:00 de
lunes a viernes. Sera realizado por personal de la compaiiia.

El ganador autoriza expresamente a MRG, sin contraprestacién y a cualquier efecto, para
obtener fotos de la entrega y publicar en sus soportes (web, boletin, etc.) una breve resefa
sobre la entrega de premios.

Los premiados tendran un plazo de 3 meses para recoger el premio fisicamente a partir de la
fecha en la que reciban la comunicacidn. Una vez transcurrido dicho plazo sin haber recogido
la Tarjeta Regalo, el agraciado perdera cualquier derecho al premio no pudiendo exigir ningun
tipo de compensacién a MRG. En este caso, MRG se reserva el derecho de disponer del premio
como mejor estime conveniente

El sorteo no puede quedar desierto con independencia de los registros que se reciban.
Aguellos que hayan ganado una Tarjeta Regalo estaran excluidos de los sucesivos sorteos.

A efectos legales se comunican que estas bases han sido depositadas ante el Notario de
Pozuelo de Alarcéon (Madrid), D. Adolfo Pries Picardo.

Aceptacion de las bases

El mero hecho de participar en el sorteo implica que el participante acepta totalmente las
condiciones de estas bases legales.



